PODER EXECUTIVO

PREFEITURA MUNICIPAL DE TRAJANO DE MORAES
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Rua Cel. Jodo Guimaraes,S.N — Centro — Trajano de Moraes — RJ
Cep: 28.750-000 Telefone: 22 2564-2349

TERMO DE REFERENCIA/MEMORIAL DESCRITIVO

01- DO OBJETO

01.1- O objeto desse TERMO DE REFERENCIA (PROJETO BASICO) é
estabelecer os parametros € estabelecer os parametros para contratacdo de empresa
especializada em prestacao de servicos na area de saude publica, proprietaria de software
de Gestdo de Saude Publica para locacdo - “cessao de direito de uso” - por prazo
determinado, bem como treinamento, customizacao, conversao de dados, suporte técnico
remoto e no local, manutencdo adaptativa, evolutiva e corretiva, necessarios a automacao
e a gestdo da prestacédo de servicos a populacdo do Municipio de Trajano de Moraes.

02 — DA JUSTIFICATIVA / DA FINALIDADE

02.1 - O acompanhamento dos avancos da tecnologia da informacdo em
saude, a eliminacdo de processos repetitivos ou burocratizados e a padronizacdo de
condutas na gestdo da saude publica podem ser alcancados com a informatizacao
gradativa e uniforme de todos o0s setores da Secretaria Municipal de Saude. A
informatizacdo traz agilidade, confiabilidade e racionalizacdo dos recursos, com
consequente economia aos cofres publicos. A agilidade e confiabilidade sdo conseguidas
com a diminuicAo no manuseio de papéis e com o0 processamento correto dos
computadores. A economia vem do controle e regulacdo nos excessos de consultas e
exames, na contencdo do excesso de distribuicdo de medicamentos para 0 mesmo
paciente e, até mesmo, pelo menor niamero de funcionarios para executar um maior
numero de tarefas, quando informatizadas. Com o processamento das informacdes o
Gestor da Saude tem subsidios para um melhor gerenciamento das acfes de saude,
controle para atingir as metas municipais pactuadas e todas as informacdes necessérias
para a tomada de decisdo em momentos do processo de gestdo, bem como elementos
para elaborar um adequado plano municipal de saldde e um correto relatério anual de
gestdo. Além de dados para prestacdes de contas a populagdo, Ministério da Saude,
Ministério Publico e Tribunal de Contas, atendendo ao principio da transparéncia.

02.2 - Padronizacdo de condutas para a integragdo e informatizacdo na
Secretaria Municipal de Saude, bem como em todas as Unidades Basicas de Salde e a
Policlinica Municipal, pertencentes ao municipio de Trajano de Moraes.

03 — DAS ESPECIFICACOES / DESCRICAO DOS SERVICOS

03.1 — O sistema devera:
e Ter sido desenvolvido em linguagem para a Web (PHP, Java, JQuery, CSS, HTML,
Javascript); (OBRIGATORIO)
e Ser compativel com sistema operacional Windows, Linux e Android;
(OBRIGATORIO)
e Utilizar banco de dados Mysq];
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Funcionar via internet; (OBRIGATORIO)

Possuir certificado digital SSL; (OBRIGATORIO)

Autenticacdo de usuarios para acesso aos modulos;

Permitir a chamada do paciente através de um painel de senhas, indicando qual
guiché ou sala de atendimento;

e Possibilitar configuracdes personalizadas em diversas areas do sistema.

As funcionalidades de seguranca de acesso ao sistema deverdo
permitir:
e O cadastro de usuarios, senhas e permissfes de acesso, conforme autorizacdo
definida pelo administrador do sistema, indicado pelo Municipio; (OBRIGATORIO)
e Abrir cada mOdulo apenas uma vez por usuario, concomitantemente;
(OBRIGATORIO)
e Auditoria das acdes dos usuarios dentro do sistema.

O sistema devera prover:

e Possibilitar a vinculacdo do usuario aos setores da unidade de salde que tera
acesso; (OBRIGATORIO)

e Possibilitar a criacdo de menu personalizado de acordo com as permissdes do
usuario; (OBRIGATORIO)

e Cadastro Unico do paciente ou prontudrio de forma que todo o sistema acesse
apenas um cadastro; (OBRIGATORIO)

e Busca de pacientes pelo cédigo de barras do Cartdo Sus; (OBRIGATORIO)

e Tratamentos de migracdo, importacdo e/ou exportacdo dos dados necessarios dos
sistemas do SUS: CADWEB, SCNES, SIA, BPA, RAAS, SIGTAP e E-SUS;
(OBRIGATORIO)

e Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais a tabela SIGTAP, permitindo a
vinculagéo e faturamento em um procedimento valido do SIASUS; (OBRIGATORIO)

e Todas as listagens e relatérios com possibilidade de insercdo de imagens (Ex.:
logomarca, brasdo do municipio);

e Todas as listagens e relatérios podendo ser exibidos em tela ou impressos em
papel;

e Atualizagdo de forma automéatica dos modulos, conforme sdo disponibilizados na
internet, sem necessidade de manutencgéo externa.

03.2 - Funcionalidades minimas exigidas nos modulos:

Recepcao e Agendamento Ambulatorial

e Registrar o cadastro dos pacientes atendidos;

e Permitir mesclar informagfes de pacientes quando este tiver seu cadastro repetido,
eliminando a duplicidade; (OBRIGATORIO)

e Emitir cartdes de salde (com codigo de barras) dos pacientes cadastrados,
contendo suas principais informacdes; (OBRIGATORIO)

e Registrar todos os procedimentos realizados por médicos, enfermeiros, auxiliares e
técnicos de enfermagem, dentistas, fisioterapeutas, psicologos, etc.;

e Criar um histoérico das consultas/procedimentos realizados por paciente;

e Parametrizar o periodo de caréncia para que 0 mesmo usudrio possa solicitar o
mesmo exame e consultas para a mesma especialidade ou especialidades
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correlatas, emitindo um alerta, evitando a marcagao excessiva para 0 mesmo, em
pequeno espaco de tempo; (OBRIGATORIO)

Criar agenda de atendimento dos profissionais definindo intervalos variados de
horarios e nimero de vagas, por turno de atendimento, ndo permitindo colisdo de
horarios e de locais de atendimento; (OBRIGATORIO)

Possuir funcionalidade para o cadastramento de feriados nacionais, estaduais e
municipais, ndo permitindo criar agendas para as unidades de saude que nao
estiverem de plant&o no dia do feriado; (OBRIGATORIO)

Permitir a criacdo de agendas centrais, com profissional e CBO, para 0 acesso de
todas as unidades de saude, respeitando suas respectivas cotas ja parametrizadas
e definidas; (OBRIGATORIO)

Visualizacdo da agenda do profissional por dia, semana e més; (OBRIGATORIO)
Cancelar uma ou mais marcac¢des na agenda;

Permitir o agendamento de consultas locais, para a propria unidade de saude, ou
para todas as unidades de saude, através de central de marcacdo de consultas;
(OBRIGATORIO)

Permitir visualizacao rapida se o paciente ja esta cadastrado em alguma unidade de
saude da familia;

Permitir o registro de atividades coletivas;

Permitir a localizac&o do usuério pelos dados cadastrais; (OBRIGATORIO)

Permitir a vinculacéo dos pacientes aos grupos de atendimentos pré-cadastrados;
Indicar ocorréncias de faltas do paciente quando do agendamento de novo
procedimento para o mesmo; (OBRIGATORIO)

Permitir os agendamentos por data, por unidade de saude, por profissional e CBO;
Permitir a exportacdo dos dados da producdo ambulatorial para o BPA e SIASUS,
sem necessidade de redigitacdo; (OBRIGATORIO)

Permitir lancamento das atividades coletivas previamente agendadas;

Permitir, enquanto é atendido o paciente, o lancamento das fichas de consumo
alimentar, alimentando o SISVAN em tempo real. (OBRIGATORIO)

Deverdo ser emitidos os seguintes relatorios:
O comprovante do agendamento, com o0s dados parametrizaveis da
consulta/exame;
A agenda diaria dos profissionais de salude, com os horarios de cada
consulta/exame/procedimento;
A Ficha de Atendimento Ambulatorial, com o cabecalho contendo os dados
cadastrados da unidade de saude e do paciente;
O histérico de cada paciente com todas as suas consultas, por unidade de saulde,
por data e por profissional;
Relatério consolidado de todos os procedimentos agendados (produgéo
ambulatorial) , por periodo determinado, por unidade de salde, por atividade
profissional (CBO) e por idade do paciente;
A relagdo dos pacientes faltosos (absenteismo) em determinado periodo.

Sala de Vacinas

Permitir o registro e armazenamento das doses de vacinas e imunobiol6gicos
especiais aplicados no paciente, com a respectiva data, lote, validade, profissional
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gue aplicou, unidade de saude, criando o Cartdo Espelho — Histérico Vacinal;
(OBRIGATORIO)

Permitir o cadastro do aprazamento para a proxima vacina; (OBRIGATORIO)
Permitir o registro tardio de vacinas;

Cadastro de restricbes das vacinas; (OBRIGATORIO)

Cadastro de reagdes adversas comuns; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizacdo rapida do Cartdo Espelho — Histérico Vacinal do paciente
antes da aplicacdo de nova vacina; (OBRIGATORIO)

Permitir o cadastro de geladeiras e camaras frias; (OBRIGATORIO)

Registrar a medicdo de temperatura das geladeiras e camaras frias;
(OBRIGATORIO)

Controlar de estoque de vacinas por lote e validade; (OBRIGATORIO)

Permitir a exportacéo dos dados para o e-Sus. (OBRIGATORIO)

Deverdo ser impressos 0s seguintes relatorios:
Boletim mensal, ou por determinado periodo, de doses aplicadas de rotina;
(OBRIGATORIO)
Boletim mensal, ou por determinado periodo, de doses aplicadas de
Imunobioldgicos Especiais; (OBRIGATORIO)
Estoque atual das vacinas e imunobiologicos especiais; (OBRIGATORIO)
Movimentacdes de entradas e saidas das vacinas e imunobiologicos por periodo;
Listagem de vacinacées por profissional, periodo e faixa etaria; (OBRIGATORIO)
Listagem de vacina¢des por tipo de vacina, mostrando os nomes dos pacientes
vacinados; (OBRIGATORIO)
Indicador de cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente, por ano e
quadrimestre; (OBRIGATORIO)
Busca ativa dos pacientes nédo vacinados de acordo com o indicador 05, do Previne
Brasil; (OBRIGATORIO)
Monitoramento da temperatura das geladeiras e camaras frias.

Saude da Familia

Permitir a integracdo (importacdo inicial e/ou exportacdo) de dados com o e-Sus
através da ferramenta Thrift e/ou XML, alimentando o SISAB; (OBRIGATORIO)
Permitir o cadastramento dos domicilios pelos agentes comunitarios de saude, nos
moldes da ficha de cadastro domiciliar, do SISAB, em tempo real através de
dispositivo movel; (OBRIGATORIO)

Permitir o cadastramento dos pacientes pelos agentes comunitarios de saude, nos
moldes da ficha de cadastro individual, do SISAB, em tempo real através de
dispositivo movel; (OBRIGATORIO)

Dispor de controle dos dados manipulados pelos ACS, onde somente poderao fazer
a manutencéo das familias da sua respectiva area e microarea; (OBRIGATORIO)
Permitir a vinculagdo da familia a sua respectiva area e microarea;

Permitir a substituicdo de agente comunitario de saide na mesma area, sem
redigitacdo de rotas; (OBRIGATORIO)

Permitir a transferéncia de rota (microarea) completa de uma equipe (INE) para
outra equipe (INE), sem redigitacdo; (OBRIGATORIO)

Permitir a transferéncia de familias entre areas e microareas; (OBRIGATORIO)
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Permitir a movimentag&o de membro de uma familia para outra; (OBRIGATORIO)
Permitir a transferéncia de cadastros individuais e domiciliares de uma equipe (INE)
para outra equipe (INE), sem redigitacdo; (OBRIGATORIO)

Permitir a inclusdo de membro em uma familia;

Possibilitar a identificacdo da situacdo de saneamento, moradia e saude das
familias vinculadas ao Programa de Saude da Familia;

Registrar os procedimentos realizados na unidade de saude e nos domicilios dos
pacientes pelas respectivas equipes do PSF, nos moldes das fichas do SISAB,;
Registrar 0s procedimentos realizados nos domicilios dos pacientes pelas
respectivas equipes do PSF, nos moldes das fichas do SISAB, em tempo real
através de dispositivo mével; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizagdo da assinatura feita no dispositivo mével, que comprova a
realizacdo da visita domiciliar; (OBRIGATORIO)

Permitir o agrupamento dos cadastros dos membros da familia, com os respectivos
nomes, segundo o modelo da ficha do SISAB;

Permitir a visualizacdo de dados que contemple os totais de visitas domiciliares por
“motivo de visita” e “tipo de acompanhamento”; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizagdo de dados de atendimentos individuais informando os totais
“por tipo de atendimento” e “local de atendimento”; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizacdo de dados de atividades coletivas informando os totais de
“registros”, “programa saude na escola”, “temas para saude”, “praticas em saude” e
“temas para reunido”; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizacdo dos procedimentos e quantidades realizadas por periodo,
nos moldes das fichas do SISAB; (OBRIGATORIO)

Permitir o acompanhamento da gestante para o atendimento dos indicadores 01 e
02, do Previne Brasil. (OBRIGATORIO)

Permitir finalizar o atendimento da gestac&o da paciente; (OBRIGATORIO)
Totalizacdo de fichas exportadas e a exportar ao E-Sus PEC / SISAB, por
competéncia; (OBRIGATORIO)

Permitir visualizacdo, em tempo real, do painel dos indicadores do Previne Brasil,
lancados no sistema; (OBRIGATORIO)

Controle de exportacdo de fichas exportadas e a exportar, por competéncia;
(OBRIGATORIO)

Permitir o controle da importacdo dos arquivos TXTPROC e XMLPARAESUS21,
indicando a data da ultima importacéo e qual o usuério a realizou; (OBRIGATORIO)
Controle de inconsisténcias de cadastros individuais, indicando o paciente, a
unidade de salde e o ACS responsavel pelo respectivo cadastro; (OBRIGATORIO)
Possuir ferramenta automatizada que unifica os cadastros duplicados de cidadaos
na base de dados do e-Sus; (OBRIGATORIO)

Possuir ferramenta automatizada que gera a listagem dos cidaddos que tem
cadastros duplicados, que nao puderam ser unificados e o0 motivo da
impossibilidade de unificacdo. (OBRIGATORIO)

Devera emitir os seguintes relatérios:
Consolidagédo dos procedimentos realizados por profissionais de nivel médio e
superior, &rea, microarea, por periodo determinado;
Listagem dos atendimentos por area e microarea, por periodo determinado;
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Listagem dos pacientes por area e microarea, por idade e grupo de atendimento ou
condicdo; (OBRIGATORIO)

Listagem de pacientes atendidos que ndo possuem cadastro individual;

Relatério de familias, por area, microarea, listando os respectivos responsaveis e
membros, endereco e prontuério familiar; (OBRIGATORIO)

Relatério de cobertura por area e microarea, constando o percentual de familias
visitadas; (OBRIGATORIO)

Historico de atendimento por familia, por periodo determinado;

Historico de atendimento por paciente, por periodo determinado;

Relatério da situacao de saude e acompanhamento das familias no municipio;
Consolidacao de atividades e procedimentos;

Visitas domiciliares por CNES, profissional e competéncia, indicando o numero da
familia e seus membros, a data da visita, data e horario da digitacdo no sistema;
Relatério de producao;

Consolidacao de atividades coletivas;

Relatério de familias cadastradas, listando o numero de familias e quais as
patologias por familia;

Listagem dos cidadaos que tem cadastros duplicados, que ndo puderam ser
unificados e o motivo da impossibilidade de unificacio; (OBRIGATORIO)

Relatério de obitos;

Relatorio de pacientes por faixa etéria (simplificado e detalhado);

Relatorio dos 07 indicadores do Previne Brasil, por quadrimestre e por equipe;
(OBRIGATORIO)

Listagem dos domicilios que ndo tem familias associadas.

Saude da Familia (em dispositivo movel)

Acesso através da senha ja cadastrada na base de dados; (OBRIGATORIO)
Possibilidade de acesso “off line”; (OBRIGATORIO)

Importacdo (sincronizacao) de toda a base de dados ja cadastrada de pacientes e
domicilios; (OBRIGATORIO)

Cadastro de novo paciente; (OBRIGATORIO)

Atualizac&o do cadastro de paciente; (OBRIGATORIO)

Cadastro individual; (OBRIGATORIO)

Cadastro domiciliar; (OBRIGATORIO)

Atualizac&o de cadastro domiciliar; (OBRIGATORIO)

Registrar a composi¢ao familiar dentro do domicilio, de acordo com regras do
SISAB; (OBRIGATORIO)

Registrar a ficha de alimentacao;

Registrar as visitas domiciliares e territoriais realizadas pelos ACS’s e ACE'’s;
(OBRIGATORIO)

Registro da ficha de procedimentos pelos profissionais de nivel médio;
(OBRIGATORIO)

Registro da ficha de atendimento individual pelos profissionais de nivel superior;
(OBRIGATORIO)

Permitir que o cidaddo visitado assine na tela do tablet, através do seu dedo ou
caneta “S PEN”, comprovando, assim, a realiza¢ao da visita; (OBRIGATORIO)
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Permitir a geolocaliza¢do dos domicilios visitados, permitindo visualizar e monitorar
a rota percorrida pelo ACS ou ACE, indicando o domicilio, tempo e distancia;
(OBRIGATORIO)

Sincronizacdo com o servidor web permitindo a incluséo e/ou alteracdo dos
cadastros domiciliares, de pacientes e demais informacdes geradas nas visitas
domiciliares dos ACS’s e ACE’s; (OBRIGATORIO)

Prontuario Médico Unico

A identificacdo do paciente, bem como anamneses, histéria pregressa individual,
sinais vitais, peso, altura, exames fisicos e complementares e seus respectivos
resultados, prognéstico, diagnostico, tratamento indicado e tratamento efetivado;
(OBRIGATORIO)

Gerar a ficha de atendimento individual e de procedimentos apés o atendimento,
nos moldes do SISAB; (OBRIGATORIO)

Indicar a classificacdo de risco através de triagem segundo o Caderno 28, da
Atencéo Basica; (OBRIGATORIO)

Visualizagdo rapida do histérico dos procedimentos realizados nas ultimas consultas
do paciente, em ordem cronoldgica, possibilitando detalhar individualmente cada
atendimento, evitando, assim, a repeticdo de algum procedimento ja feito;
(OBRIGATORIO)

Integracdo com o médulo “Saude da Familia”, permitindo visualizacédo rapida das
informacdes do paciente, colhidas pelo agente comunitdrio de saulde;
(OBRIGATORIO)

Visualizacdo rapida de todo o histérico do paciente em todos o0s setores
informatizados das Unidades de Saude e da Secretaria Municipal de Saude;
Integracéo e visualizacdo rapida do estoque atual de medicamentos disponiveis na
farméacia municipal e do historico de prescricdes do paciente; (OBRIGATORIO)
Emissao de prescricdo, integrada ao médulo farmacia, gerando um cédigo numérico
e de barras para posterior aceite; (OBRIGATORIO)

Permitir a emissado rapida de prescricdo de medicamento de uso continuo, através
da verificacdo do histérico do paciente; (OBRIGATORIO)

Consulta ao CIAP 2 - Classificagdo Internacional de Atencdo Primaria, com
possibilidade de inser¢éo no atendimento; (OBRIGATORIO)

Consulta ao CID 10 — Classificagdo Internacional de Doengas, com possibilidade de
insercdo no atendimento; (OBRIGATORIO)

Quando do lancamento de CID de notificagdo compulséria, informar
automaticamente aos operadores de vigilancia em satde; (OBRIGATORIO)
Consulta ao bulario eletrénico da ANVISA;

Padronizacdo das prescricbes e dos pedidos de exames complementares e a
eliminacdo de dubiedades nos mesmos;

Permitir o “upload” dos arquivos de diagndsticos do paciente (exames de imagens,
laboratoriais, etc.) no respectivo prontuario; (OBRIGATORIO)

Permitir ao profissional médico o encaminhamento para outro profissional;
(OBRIGATORIO)

Nos campos do prontuario (atendimento, prescricdo, pedidos de exames, etc.) que
houver a necessidade de assinatura do profissional de saude, a mesma devera ser
realizada eletronicamente, com certificado digital A3, em nuvem, em conformidade
com ICP-Brasil. (OBRIGATORIO)
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Possibilidade de no final do atendimento, marcar a opcdo de retorno e abrir a
agenda do profissional para o agendamento futuro; (OBRIGATORIO)

Registro da evolucdo da situacdo do paciente em observacdo, junto ao setor
médico e de enfermagem; (OBRIGATORIO)

Agendamento com acesso rapido habilitado para profissionais que ndo contam com
servico de recepcao na unidade de saide; (OBRIGATORIO)

Atendimentos diretos, sem a necessidade de escuta inicial, para os profissionais
que néo exigem a pré-consulta; (OBRIGATORIO)

Possibilitar atendimento a gestante, dentro dos parametros dos indicadores 01 e 02,
do Previne Brasil; (OBRIGATORIO)

Lancamento de atividades coletivas hos moldes do SISAB;

Lancamento de consumo alimentar,;

Atender protocolos exigidos pelo SISAB e sua exportacdo periodica.

Deverdo ser impressos:

Os pedidos de exames laboratoriais; (OBRIGATORIO)

Os pedidos de exames de imagens; (OBRIGATORIO)

As prescricdes médicas, com dados do paciente, profissional responsavel,
medicamentos prescritos, posologia e orientacdes; (OBRIGATORIO)

Os atestados médicos com opg¢éo de indicagéo do CID 10 ou ndo; (OBRIGATORIO)
A totalizacdo de atendimentos por periodo, faixa etaria e classificacdo de risco;
(OBRIGATORIO)

Relatorio de atendimento aos acidentados do trabalho (RAAT). (OBRIGATORIO)

Prontudrio Odontoldgico Unico

A identificacdo do paciente, bem como anamneses, histéria pregressa individual,
exames fisicos e complementares e seus respectivos resultados, prognéstico,
diagndstico, tratamento indicado e tratamento efetivado;

Visualizacdo rapida do histérico dos procedimentos realizados nas ultimas consultas
do paciente, em ordem cronoldgica, possibilitando detalhar individualmente cada
atendimento, evitando, assim, a repeticdo de algum procedimento ja feito;
(OBRIGATORIO)

Elaboracéo do plano de tratamento;

Insercdo do tratamento realizado em odontograma grafico, por face do dente,
evidenciandp toda a evolugdo do tratamento através de simbolos gréficos;
(OBRIGATORIO)

Lancamento de problema e/ou condicdo detectada (CIAP2 e CID 10);
Cadastro e lancamento de alergias; (OBRIGATORIO)

Consulta ao CID 10 — Classificacdo Internacional de Doencas, com possibilidade de
insercdo no atendimento; (OBRIGATORIO)

Consulta ao bulario eletrénico da ANVISA;

Padronizacdo das prescricdes e dos pedidos de exames complementares e a
eliminacdo de dubiedades nos mesmos;

Permitir o “upload” dos arquivos de diagndsticos do paciente (exames de imagens,
laboratoriais, etc.) no respectivo prontuario; (OBRIGATORIO)
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Possibilidade de no final do atendimento, marcar a opgao de retorno e abrir a
agenda do profissional para o agendamento futuro; (OBRIGATORIO)

Nos campos do prontuario (atendimento, prescricdo, pedidos de exames, etc.) que
houver a necessidade de assinatura do profissional de saude, a mesma devera ser
realizada eletronicamente, com certificado digital A3, em nuvem, em conformidade
com ICP-Brasil. (OBRIGATORIO)

Atender protocolos exigidos pelo SISAB e sua exportacao periddica.

Deveréo ser impressos:
Os pedidos de exames de imagens; (OBRIGATORIO)
As prescricdes odontologicas, com dados do paciente, profissional responsavel,
medicamentos prescritos, posologia e orientacdes; (OBRIGATORIO)
Os atestados odontolégicos.

Prontudrio Fisioterapéutico Unico

Devera possibilitar:

A identificacdo do paciente, bem como anamneses, exames fisicos e
complementares e seus respectivos resultados, progndstico, diagndstico,
tratamento indicado e tratamento efetivado;

Atendimentos sem a necessidade de pré-consulta;

Possibilidade de no final do atendimento, marcar a op¢do de retorno e abrir a
agenda do profissional para o agendamento futuro; (OBRIGATORIO)

Tratamento continuado, por sessao;
Visualizacdo rapida do historico dos procedimentos realizados nas Ultimas consultas
do paciente, em ordem cronoldgica, possibilitando detalhar individualmente cada

atendimento, evitando, assim, a repeticdo de algum procedimento ja feito;
(OBRIGATORIO)

Consulta ao CID 10 — Classificacao Internacional de Doengas, com possibilidade de
insercdo no atendimento; (OBRIGATORIO)

Padronizacdo das prescricbes e dos pedidos de exames complementares e a
eliminacdo de dubiedades nos mesmos;

Permitir o “upload” dos arquivos de diagnosticos do paciente (exames de imagens,
laboratoriais, etc.) no respectivo prontuario; (OBRIGATORIO)

Nos campos do prontuario (atendimento, prescrigdo, pedidos de exames, etc.) que
houver a necessidade de assinatura do profissional de salude, a mesma devera ser
realizada eletronicamente, com certificado digital A3, em nuvem, em conformidade
com ICP-Brasil. (OBRIGATORIO)

Consulta ao bulario eletronico da ANVISA;
Atender protocolos exigidos pelo SISAB e sua exportagéo periodica.

Deverao ser impressos:
Os pedidos de exames de imagens;
As prescri¢des fisioterapéuticas;
Os atestados fisioterapéuticos;
A ficha completa do tratamento fisioterapéutico;
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Relatorio de atendimento aos acidentados do trabalho (RAAT).
Pronto Atendimento

Permitir o atendimento ao paciente em urgéncia ou emergéncia, sua identificacao,
bem como anamneses, histéria pregressa individual, sinais vitais, peso, altura,
exames fisicos e complementares e seus respectivos resultados, prognéstico,
diagnéstico, tratamento indicado, integrado ao tratamento efetivado nas Unidades
Bésicas de Saude; (OBRIGATORIO)

Triagem no atendimento, indicando a classificacdo de risco, segundo critérios
hospitalares, indicando o tempo de espera do paciente; (OBRIGATORIO)
Atendimento a diversos pacientes ao mesmo tempo;

Visualizagdo rapida do historico dos procedimentos realizados nas Ultimas consultas
do paciente, em ordem cronoldgica, possibilitando detalhar individualmente cada
atendimento, evitando, assim, a repeticdo de algum procedimento ja feito;
(OBRIGATORIO)

Registro da evolucao da situacdo do paciente internado ou em observacgdo, junto ao
setor médico e de enfermagem; (OBRIGATORIO)

Integracdo com o prontuario eletrénico da atencéo béasica; (OBRIGATORIO)
Integracdo com os modulos da atengdo basica, permitindo visualizacdo rapida das
informacdes do paciente, colhidas pelo agente comunitario de saulde;
(OBRIGATORIO)

Visualizacdo rapida de todo o histérico do paciente em todos o0s setores
informatizados das Unidades de Saude e da Secretaria Municipal de Saude;
Integracao e visualizacdo rapida do estoque atual de medicamentos disponiveis na
farméacia municipal; (OBRIGATORIO)

Emissdo de prescricdo integrada ao moédulo farmacia, gerando um cddigo
alfanumérico e de barras para posterior aceite, evitando o retrabalho na digitacéo
da receita; (OBRIGATORIO)

Consulta ao CID 10 — Classificac&o Internacional de Doencas; (OBRIGATORIO)
Permitir o “upload” dos arquivos de diagndsticos do paciente (exames de imagens,
laboratoriais, etc.) no respectivo prontuario; (OBRIGATORIO)

Encaminhamento a outro hospital;

Quando do lancamento de CID de notificagdo compulséria, informar
automaticamente aos operadores de vigilancia em saude; (OBRIGATORIO)
Consulta ao bulario eletrénico da ANVISA;

Padronizacdo das prescricbes e dos pedidos de exames complementares e a
eliminacdo de dubiedades nos mesmos;

Nos campos do prontuario (atendimento, prescri¢do, pedidos de exames, etc.) que
houver a necessidade de assinatura do profissional de salde, a mesma devera ser
realizada eletronicamente, com certificado digital A3, em nuvem, em conformidade
com ICP-Brasil. (OBRIGATORIO)

Agendamento com acesso rapido habilitado para profissionais que ndo contam com
servigo de recepcao na unidade de satde. (OBRIGATORIO)

Deverao ser impressos:

Os pedidos de exames laboratoriais; (OBRIGATORIO)

Os pedidos de exames de imagens; (OBRIGATORIO)

As prescricdes meédicas, com dados do paciente, profissional responsavel,
medicamentos prescritos, posologia e orientacées; (OBRIGATORIO)
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Os atestados médicos com opcéo de indicagdo do CID 10 ou néo; (OBRIGATORIO)
A ficha de atendimento ambulatorial para preenchimento manual, caso necessario;
(OBRIGATORIO)

A guia de AIH (Autorizac&o de Internacio Hospitalar); (OBRIGATORIO)

A totalizagio de atendimentos por periodo, CNES e profissional; (OBRIGATORIO)
A totalizacdo de atendimentos por CBO, classificacado de risco, CID e faixa etaria;
(OBRIGATORIO)

O histérico de atendimentos por horario e faixa etaria; (OBRIGATORIO)

A listagem dos 6bitos por periodo e profissional que os atestou; (OBRIGATORIO)
Relatorio de atendimento aos acidentados do trabalho (RAAT); (OBRIGATORIO)
Declaracdo de abandono do atendimento. (OBRIGATORIO)

Controle, Regulacao e Avaliacao

Permitir o cadastro dos prestadores de servicos, consércio ou municipios de
destino, controlando os tetos fisicos e/ou financeiros por grupo, subgrupo, forma de
organizacao ou procedimentos; (OBRIGATORIO)

Cadastrar cotas fisicas e orcamentarias;

Permitir o controle dos contratos baseados na tabela SIGTAP ou por valores
diferenciados especificos dos contratos; (OBRIGATORIO)

Possuir a funcionalidade de criacdo de protocolos para o devido controle de
solicitacbes e melhor localizagdo de pacientes e procedimentos na fila de
atendimentos ou em atendimento; (OBRIGATORIO)

Possuir 4rea parametrizavel para registro de procedimentos sem a necessidade de
fazer solicitacbes de encaminhamentos;

Possuir 4rea para a parametrizacdo de componentes dos comprovantes/recibos de
atendimento do sistema;

Controlar e consultar a posicdo do paciente nas filas de atendimento e filas de
espera; (OBRIGATORIO)

Permitir cadastrar niveis e subniveis de prioridade na fila de espera, por faixa etaria,
atendendo ~ao Estatuto da Crianga e do Adolescente e Estatuto do 1doso;
(OBRIGATORIO)

Permitir alterar a prioridade na fila de espera, cancelar ou agendar a solicitagdo de
servico, mediante vaga; (OBRIGATORIO)

Controlar solicitacbes de atendimento pendentes e atendidas dos Prestadores
Contratados;

Permitir o cadastro, definicdo de controle mensal e/ou anual dos tetos fisicos e/ou
orcamentarios da PPI, por grupo, subgrupo, forma de organizacao e procedimentos;
(OBRIGATORIO)

Possuir funcionalidade para a atualizacdo de cotas contratuais, gerando as mesmas
automaticamente para 0os meses seguintes, com base nas cotas anteriores, além de
permitir voltar para a cota de més anterior, se necessario; (OBRIGATORIO)

Utilizar o SIGTAP como instrumento de atualizacdo da Tabela de Procedimentos,
Medicamentos e OPM do SUS; (OBRIGATORIO)
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Permitir a visualizacdo facil das quantidades de procedimentos pactuados,
utiizados e saldo disponivel, por unidade de salde ou prestador
contratado/municipio de destino, por cota fisica e/ou orcamentéria; (OBRIGATORIO)

Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orcamentdrio pré-determinado para a
unidade de saude de origem; (OBRIGATORIO)

Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentérip pré-determinado para o
prestador contratado ou municipio de destino; (OBRIGATORIO)

Permitir restringir o envio de consultas ou qualquer outro procedimento de uma
unidade de saude a outra unidade de saude local; (OBRIGATORIO)

Permitir o controle de faltosos (absenteismo) para consultas e exames;
(OBRIGATORIO)

Indicar ocorréncias de faltas do paciente quando do agendamento de novo
procedimento para o mesmo; (OBRIGATORIO)

Emitir avisos quando um paciente repetir 0 mesmo exame em prazo inferior a
determinado nimero parametrizavel de dias. (OBRIGATORIO)

Trabalhar interligado com Modulo Laboratdrio, de acordo com cota fisica ou
orcamentaria estipulada, evitando a redigitacao; (OBRIGATORIO)

Permitir que se forme grupos de procedimentos mais comuns agilizando a digitagao
(procedimentos parametrizaveis); (OBRIGATORIO)

Permitir o controle de viagens, motoristas, pontos de espera e veiculos.

Deverda possibilitar os seguintes relatoérios:
Fatura por unidade de saude ou municipio de origem dos pacientes, com 0s
respectivos procedimentos, quantidades e valores, por periodo determinado,
indicando o saldo disponivel; (OBRIGATORIO)
Fatura por prestador de servico contratado ou municipio de destino dos pacientes,
com o0s respectivos procedimentos, quantidades e valores, por periodo
determinado, indicando o saldo disponivel; (OBRIGATORIO)
Histérico de procedimentos de cada paciente, por periodo determinado;
Relatério de procedimentos solicitados por médico solicitante, por periodo
determinado; (OBRIGATORIO)
Relatério de procedimentos repetidos por paciente, por periodo determinado;
(OBRIGATORIO)
Relatorio de pacientes faltosos; (OBRIGATORIO)
Produtividade dos funcionarios que trabalham no agendamento dos procedimentos,
detalhando o nome dos funcionarios e os procedimentos agendados pelos mesmos.
(OBRIGATORIO)

Farmacia Municipal

Permitir o cadastro e a caracterizagdo do medicamento (codigo CATMAT, principio
ativo, classe terapéutica, forma farmacéutica, lista da Portaria 344 de 12/05/98, se
for 0 caso); (OBRIGATORIO)

Possibilidade de imprimir um cédigo de barras para cada produto; (OBRIGATORIO)

Permitir a integragdo entre pedidos e estoques da farmécia central e diversas
farmécias, adicionando o estoque automaticamente tramitado entre elas, apds o
respectivo aceite; (OBRIGATORIO)
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Permitir a entrada dos estoques dos medicamentos, por fabricante, por lote,
validade e valor unitério;

Permitir o cadastro do principio ativo com o respectivo estoque minimo necessario;
(OBRIGATORIO)

Permitir o registro de cada prescricao;

Permitir o aceite da prescricdo gerada pelo modulo prontuario eletrébnico e pronto
atendimento, através do aceite do cddigo alfanumérico ou de barras, evitando o
retrabalho na digitagdo da receita; (OBRIGATORIO)

Permitir a insercdo da cota mensal de medicamentos requerida pelo paciente,
baseada nas prescri¢coes dispensadas anteriormente, podendo ser verificado antes
da nova prescricao, facilitando o controle; (OBRIGATORIO)

Exibir automaticamente um alerta quando existirem medicamentos a vencer ou
vencidos no estoque; (OBRIGATORIO)

Exibir automaticamente um alerta quando a quantidade de determinado
medicamento estiver abaixo do limite minimo estipulado; (OBRIGATORIO)

Permitir cadastrar a demanda reprimida: medicamentos que foram solicitados pelos
pacientes mas que n&o estavam disponiveis no estoque; (OBRIGATORIO)

Permitir o registro de doacdes, empréstimos e perdas;

Permitir o registro de devolucbes de empréstimos entre farmacias, apés o
respectivo aceite; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizacdo rapida das dispensacfes anteriores com data, local,
prescritor, produto e quantidade retirada; (OBRIGATORIO)

Permitir a realizac&o de inventarios periodicos;

Permitir consultar o estoque de medicamentos da propria unidade de atendimento;
Permitir a integracdo, importacdo e exportacdo de dados para o SIGAF (MG);
(OBRIGATORIO)

Permitir a integracdo, importacdo e exportacdo de dados para o HORUS;
(OBRIGATORIO)

Permitir editar e ajustar prescri¢cdes realizadas;

Possibilitar correcdbes em dados inconsistentes enviados ao SIGAF;
(OBRIGATORIO)

Possibilitar fazer a triagem, consisténcia e exportacdo para o0 SIGAF;
(OBRIGATORIO)

Permitir definir niveis de acesso aos usuarios.

Deverda possibilitar os seguintes relatoérios:
As prescricdes médicas, com dados do paciente, profissional prescritor, e
medicamentos prescritos, com as respectivas quantidades;
Listagem dos medicamentos com seus respectivos estoques, por lote e validade,
suas demandas periédicas;
Listagem dos medicamentos de demanda reprimida (medicamentos prescritos e que
nao tinha na farmacia para fornecer); (OBRIGATORIO)

Livro de registro especifico (livro dos medicamentos controlados), gerado de forma
automatizada, de acordo com as entradas e prescricbes realizadas;
(OBRIGATORIO)

Curva ABC de saida;
Listagem dos medicamentos a vencer em uma determinada data;
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Listagem dos medicamentos receitados, por prescritor;
Listagem do consumo por unidade de saude;

Listagem dos medicamentos que atingiram o nivel de estoque minimo;
(OBRIGATORIO)

Listagem de prescricbes e medicamentos fornecidos por paciente, controlando o
fornecimento ao paciente;

Listagem de principios ativos com o0s respectivos nomes dos medicamentos
comerciais;

A totalizacdo dos atendimentos por periodo determinado: quantidade de pacientes
atendidos, de prescricdes realizadas, de medicamentos dispensados, média de
prescricdes e medicamentos por paciente;

Auditoria e rastreabilidade sobre as movimentacgdes no sistema; (OBRIGATORIO)
Listagem das patologias com os respectivos pacientes;

Formas farmacéuticas, principios ativos, classes terapéuticas, prescritores, locais de
atendimentos, etc.

Faturamento Ambulatorial

Importar periodicamente todos os dados cadastrados das unidades de saulde,
constantes no SCNES; (OBRIGATORIO)

Importar e contabilizar, em tempo real, todos os procedimentos lancados e digitados
em qualquer médulo, evitando a redigitacdo; (OBRIGATORIO)

Fazer uma critica nos procedimentos importados ou digitados, consistindo todas as
tabelas do SUS, evitando a possibilidade de haver erros na producdo ambulatorial
consolidada e individualizada; (OBRIGATORIO)

Permitir parametrizar tetos financeiros mensais por unidade de salde;
(OBRIGATORIO)

Garantir o faturamento baseado na Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS; (OBRIGATORIO)

Utilizar o SIGTAP como instrumento de atualizacdo da Tabela de Procedimentos,
Medicamentos e OPM do SUS, mantendo o histérico das competéncias anteriores;
(OBRIGATORIO)

Permitir ao operador atualizar a Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do
SUS, com todos os seus relacionamentos;

Permitir digitar procedimentos individualizados;

Permitir a geracdo do BPA (PAB E MAC) Consolidado e Individualizado, do RAAS-
Psicossocial, para posterior exportacdo para o SIA-SUS; (OBRIGATORIO)

Importar do “mddulo frota” os dados dos pacientes e acompanhantes registrados
nas viagens para a geracdo do BPA Individualizado, bem como a quilometragem
convertida em quantidade de procedimentos de deslocamento/ajuda de custo;
Permitir a reapresentacdo da producdo em até trés competéncias anteriores,
conforme preconizado pelo Ministério da Satde. (OBRIGATORIO)

Devera possibilitar a emissdo dos seguintes relatérios:
Producgdo ambulatorial de cada unidade de saude, por especialidade (CBO) e idade,
podendo, opcionalmente, separar a atencdo basica e a média complexidade;
(OBRIGATORIO)
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Producdo ambulatorial total do municipio, por especialidade (CBO) e idade,
podendo, opcionalmente, separar a atencao basica e a média complexidade;

FPO - Ficha de Programacao Fisico-Orcamentaria de cada unidade de saulde,
dentro do teto financeiro municipal ou ndo, podendo, opcionalmente, separar a
atencdo basica e a média complexidade;

FPO - Ficha de Programacao Fisico-Orcamentaria total do municipio, dentro do teto
financeiro municipal ou ndo, podendo, opcionalmente, separar a atencao basica e a
média complexidade. (OBRIGATORIO)

Controle e Administracdo de Estoques de Almoxarifado

Permitir o cadastro e a caracterizacdo dos produtos (CATMAT e grupo);
(OBRIGATORIO)

Possibilidade de imprimir um cédigo de barras para cada produto; (OBRIGATORIO)
Permitir a entrada dos estoques dos produtos, por fabricante, por lote, validade e
valor unitario;

Permitir o cadastro dos produtos com o0s respectivos estoques minimos necessarios;
(OBRIGATORIO)

Permitir a integracdo entre pedidos e estoques do almoxarifado central e diversos
setores, adicionando o estoque automaticamente tramitado entre elas, apdés o
respectivo aceite; (OBRIGATORIO)

Permitir o registro de cada solicitacdo de produto;

Permitir a visualizacao rapida das solicitacfes anteriores com data, local, solicitante,
produto e quantidade solicitada;

Exibir automaticamente um alerta quando existirem produtos vencidos no estoque;
(OBRIGATORIO)

Exibir automaticamente um alerta quando a quantidade de determinado produto
estiver abaixo do limite minimo estipulado; (OBRIGATORIO)

Permitir cadastrar a demanda reprimida: produtos que foram solicitados pelos
setores mas que ndo estavam disponiveis no estoque; (OBRIGATORIO)

Permitir o registro de doacbes, empréstimos, devolucdes e perdas;

Permitir a realizacéo de inventarios periédicos;

Permitir consultar o estoque de produtos da propria unidade de atendimento.

Deverda possibilitar a emissdo dos seguintes relatérios:
Listagem dos produtos com seus respectivos estoques e suas demandas
periodicas;
Listagem da demanda reprimida (produtos solicitados e que nao tinha no
almoxarifado para fornecer);
Listagem dos produtos a vencer em uma determinada data; (OBRIGATORIO)
Listagem dos produtos recebidos por departamento;
Movimentacao por fornecedor;
Historico de todas as movimentacgoes;
Listagem de grupos com os respectivos homes dos produtos.
Listagem do consumo por departamento;
Listagem dos produtos que atingiram o nivel de estoque minimo. (OBRIGATORIO)
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TED - Tratamento Fora do Domicilio

Controlar os agendamentos dos pacientes em tratamento fora do domicilio;

Permitir a identificagdo do paciente e respectivo acompanhante, se for o caso;
Parametrizacdo dos procedimentos pactuados com cada municipio, conforme a PPI
— Programacéo Pactuada e Integrada;

Permitir a importagdo da PPl estadual completa diretamente da “Home Page” da
Secretaria Estadual de Saude, com as respectivas vinculacoes;

Controlar solicitagbes pendentes e atendimentos de TFD (encaminhamento e
recebimento);

Registrar o local do servigco ou unidade de agendamento no municipio de destino do
TFD; (OBRIGATORIO)

Area de acompanhamento/histérico do atendimento do paciente;

Area parametrizavel para registro de procedimentos sem a necessidade de fazer
solicitagcdes de encaminhamentos;

O controle das pactuacfes baseados na tabela SIGTAP;

Possuir a funcionalidade de criacdo de protocolos para o devido controle de
solicitacbes e melhor localizacdo de pacientes e procedimentos na fila de
atendimentos ou em atendimento; (OBRIGATORIO)

Permitir cadastrar niveis e subniveis de prioridade na fila de espera, por faixa etaria,
atendendo ao Estatuto da Crianca e do Adolescente e Estatuto do Idoso;
(OBRIGATORIO)

Possuir 4rea para a parametrizacdo de componentes dos comprovantes/recibos de
atendimento do sistema;

Controlar e consultar a posicdo do paciente nas filas de atendimento e filas de
espera; (OBRIGATORIO)

Permitir alterar a prioridade na fila de espera, cancelar ou agendar a solicitagdo do
servico, mediante vaga; (OBRIGATORIO)

Controlar atendimentos de encaminhamentos e recebimentos por protocolos;
Permitir o cadastro, definicdo de controle mensal e/ou anual dos tetos fisicos e/ou
orcamentarios da PPI, por grupo, subgrupo, forma de organizacéo e procedimentos;
(OBRIGATORIO)

Possuir funcionalidade para a atualizagdo de cotas da PPI, gerando as mesmas
automaticamente para 0 més seguinte, com base nas cotas anteriores, além de
permitir voltar para a cota anterior, se necessario; (OBRIGATORIO)

Utilizar o SIGTAP como instrumento de atualizacdo da Tabela de Procedimentos,
Medicamentos e OPM do SUS; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizagdo féacil, por municipio de destino, das quantidades de
procedimentos pactuados, utilizados e saldo disponivel, por cota fisica e/ou
orcamentaria; (OBRIGATORIO)

Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentario pré-determinado para o
municipio de origem; (OBRIGATORIO)

Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentario pré-determinado para o
municipio de destino; (OBRIGATORIO)

O controle do absenteismo (pacientes faltosos) para consultas e exames;
(OBRIGATORIO)

Indicar ocorréncias de faltas do paciente quando do agendamento de novo
procedimento para o mesmo; (OBRIGATORIO)
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Emitir a avisos quando um paciente repetir 0 mesmo exame em prazo inferior a
determinado namero parametrizavel de dias; (OBRIGATORIO)

Criar um historico de todas as viagens do paciente;

O acompanhamento da realizacdo dos procedimentos;

Criar um historico dos tratamentos e exames realizados em cada viagem;

O registro da emissdo de recibo da ajuda de custo fornecida ao paciente e
acompanhante (alimentacao, transporte, etc.); (OBRIGATORIO)

Criar um histérico de todas as ajudas de custo ofertadas ao paciente;
(OBRIGATORIO)

Funcdo para controle dos atendimentos realizados no software SUSf4cil.
(OBRIGATORIO)

Devera emitir os seguintes relatorios:
Relacdo de pacientes atendidos pelo TFD (encaminhamento ou recebimento), por
procedimento, grupo, subgrupo, tipo, complexidade, CID, sexo e faixa etaria;
(OBRIGATORIO)
Relacdo de pacientes aguardando atendimento (fila de espera) pelo TFD, por
procedimento, grupo, subgrupo, tipo, complexidade, CID, sexo e faixa etaria;
(OBRIGATORIO)
Relatorio de protocolos dos registros de entradas;
Recibo da ajuda de custo ofertada ao paciente; (OBRIGATORIO)
Relatorio de ajudas de custo por paciente e geral. (OBRIGATORIO)

Frota

Controlar as viagens dos pacientes em tratamento fora do domicilio;

Permitir a identificac@o do paciente e respectivo acompanhante, se for o caso;
Cadastrar os municipios de origem e destino das viagens; (OBRIGATORIO)
Cadastrar os veiculos com seus dados principais e nimero de vagas disponiveis em
cada um; (OBRIGATORIO)

Cadastrar os abastecimentos dos veiculos; (OBRIGATORIO)

Cadastrar as manutencdes realizadas e a realizar nos veiculos; (OBRIGATORIO)
Cadastrar os motoristas, com todos os seus dados profissionais, registrando seus
periodos de férias e folgas; (OBRIGATORIO)

Cadastrar os pontos de espera, onde 0s passageiros deverao realizar o embarque;
(OBRIGATORIO)

Emitir alertas na tela quanto ao vencimento das CNH’s dos motoristas;
(OBRIGATORIO)

Criar um histérico de todas as viagens do paciente;

Exportar os dados dos pacientes e acompanhantes registrados nas viagens para a
geracao do BPA Individualizado;

Calcular a quilometragem de cada viagem e converter o resultado em quantidade
de procedimentos de deslocamento/ajuda de custo no BPA-;

Emitir relat6rio de viagens realizadas, contendo data e horario, nome do motorista,
placa do veiculo, nome dos pacientes, local de origem e destino, campo para a
assinatura dos pacientes e observacéo de ocorréncias na viagem; (OBRIGATORIO)
Emitir relatério sintético de viagens por periodo, contendo os municipios de origem e
destino, total de viagens para o mesmo destino, total de passageiros presentes e
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faltosos por destino, total de quilometragem e horas em transito por destino;
(OBRIGATORIO)

Emitir relatério analitico de viagens por periodo, contendo dia e horario da partida e
do retorno, municipio de origem e destino, motorista, quilometragem inicial e final,
totalizacdo das viagens e quilometragem total percorrida; (OBRIGATORIO)

Emitir relatério de pacientes faltosos, contendo toda a programacao das respectivas
viagens; (OBRIGATORIO)

Laboratdrio Municipal de Analises Clinicas

Permitir a criacdo de modelos de resultados de exames pelo operador do sistema,
sem necessidade de manutencdo externa e de acordo com a definicdo do
municipio; (OBRIGATORIO)

Permitir insercdo de férmulas nos exames e céalculos derivados de outros itens do
exame para gerar o resultado; (OBRIGATORIO)

Permitir adicionar o valor dos exames conforme valor da Tabela SUS ou valores
diferenciados especificos dos contratos;

Permitir parametrizar e selecionar qual exame ira exibir, junto ao resultado atual, os
trés resultados anteriores; (OBRIGATORIO)

Permitir a recepcdo, a digitacdo, a liberacdo e a impressdo dos resultados dos
exames solicitados;

Permitir a visualizacdo imediata de cotas de agendamentos por dia, de cada tipo de
exame; (OBRIGATORIO)

Permitir a visualizagdo dos resultados dos exames através do modulo “Prontuario
Médico Eletrénico”;

Permitir o controle da entrega de resultado por paciente;

Criar o histérico de exames realizados por paciente; (OBRIGATORIO)

Armazenar todos os laudos para consultas futuras, possibilitando a impressdo no
formato original de quando foi emitido; (OBRIGATORIO)

Parametrizar grupos de procedimentos mais comuns para agilizar a digitacao.

Deverda possibilitar a emissdo dos seguintes relatorios:

A listagem dos exames realizados por periodo determinado, com a relagdo da
guantidade média de exames realizados por paciente; (OBRIGATORIO)

A listagem dos exames realizados, por paciente, por periodo determinado;
(OBRIGATORIO)

A listagem dos exames solicitados por médico, por periodo determinado, com a
relacdo da quantidade média de exames solicitados por paciente; (OBRIGATORIO)

A listagem de exames realizados por unidade de salde solicitante;
(OBRIGATORIO)

A listagem quantitativa de exames liberados pelos bioquimicos ou técnicos;
(OBRIGATORIO)

A listagem de exames agendados em que 0 paciente ndo compareceu no
laboratério. (OBRIGATORIO)

Relatdrios para a Gestdo
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® Geracdo de todos os relatdrios existentes em todos os mddulos do sistema, sem a
necessidade de acessar os mesmos. (OBRIGATORIO)

Cartdo Municipal do Cidadao

e Permitir a inclusdo de novos dados sécio-econémicos dos pacientes na base de
dados ja existente; (OBRIGATORIO)

e Gerenciar quais usuarios dentro do modulo terdo acesso a dados sensiveis do
paciente; (OBRIGATORIO)

e Gerar 0 Cartdo Municipal do Cidadao, de acordo com o layout determinado pela
administragcdo municipal; (OBRIGATORIO)

e Permitir a geracdo do Cartdo Municipal dos pacientes diabéticos; (OBRIGATORIO)

e Permitir gerar quaisquer relatérios em tempo real, baseados nos dados cadastrados
pelo municipio. (OBRIGATORIO)

Automacao de Rotinas

e Eliminar duplicidades no e-SUS: unificar todos 0s casos possiveis de cidaddos com
cadastros duplicados, observando os campos nome, data de nascimento e nome da
mae, com envio automatico de relatorio para o e-mail da Secretaria Municipal de
Saude; (OBRIGATORIO)

e Exportacdo PEC: realizar todo o processo relacionado a exportacdo dos lotes de
fichas geradas no sistema e a importacdo desses lotes no e-SUS. Enviar as
notificacdes pelo Telegram e relatério de inconsisténcias para o e-mail da Secretaria
de Saude; (OBRIGATORIO)

e Atualizar os campos CPF e CNS dos cidaddos cadastrados no sistema com o
nimero do documento mais atual registrado pelo governo federal; (OBRIGATORIO)

e Desativar a ficha de cadastro individual no e-SUS quando a mesma for desativada
no sistema; (OBRIGATORIO)

e Identificar e unificar o INE no cadastro de cidad&o e cadastro individual do mesmo
cidad&o, quando apresentarem cédigos diferentes; (OBRIGATORIO)

e Backup diario automatizado dos servidores e importacdo automatizada desse
backup no Google Drive e Storage;

e Instalar e configurar uma rede VPN no computador da Secretaria Municipal de
Saude, possibilitando a conexédo com o e-SUS;

e Resumo de producgdo: quantidade de fichas enviadas pelo sistema e recebidas pelo
e-SUS, separadas pelo seu tipo; (OBRIGATORIO)

¢ Relatério e arquivos com as IDs das fichas e suas inconsisténcias, caso ocorram;
(OBRIGATORIO)

e Fornecer uma plataforma com interface grafica que centraliza todas as automacgoes,
permitindo que o cliente ou equipe de suporte técnico possam iniciar as automacoes
a partir do clique de um botdo. (OBRIGATORIO)

03.3 - Manutencdo da solugéo de informética

A manutengdo da solugdo de informatica deverd contemplar os seguintes
servicos:
e Suporte ao usuario para solucdo de duvidas e manutencgdo corretiva para correcao
de erros nos sistemas aplicativos;
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e Implementacéo de novas func¢des ou adequacdo das existentes para atendimento a
modificacdo de legislacdo municipal, estadual ou federal, com respectiva
adequacdo de férmulas de calculo e parametrizacdo de cadastros e tabelas, em
prazo compativel com a norma legal correspondente;

e Disponibilizagdo automética de novas versdes dos sistemas aplicativos contratados,
nas quais foram agregadas melhorias ou implementadas novas fungdes
decorrentes de atendimento de atributos desejaveis que antes ndo estivessem
contemplados.

e Complementacao ou reprogramacao;

e Correcao ou atualizacdo da documentacao técnica, inclusive dos manuais relativos
aos sistemas.

03.4 - Da apresentacédo do sistema

A empresa declarada vencedora devera apresentar os modulos do sistema
ofertado comprovando a existéncia de, no minimo, 90% das caracteristicas técnicas e das
funcionalidades minimas exigidas de cada modulo e 100% das caracteristicas e
funcionalidades marcadas como “OBRIGATORIO” por esse Termo de Referéncia.

A comisséo julgadora devera agendar dia, hora, local e equipamento para a
apresentacao do sistema.

SO SERA HOMOLOGADA A EMPRESA VENCEDORA APOS VALIDACAO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Caso nao seja aprovada, o Municipio Contratante convocara, de
acordo com a lista de classificacdo, a préxima empresa classificada.

04 — DA FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

04.1 — O regime de execucao € indireto, nos termos do Inciso VIII do Art. 6° da Lei de
LicitacBes, sendo que a supervisdo do servico deste termo, ficara a cargo da equipe
técnica da Sec. Municipal de Saude, que promovera o acompanhamento da execucao,
bem como, a aceitacdo dos mesmos.

04.2 — A fiscalizagdo da administracdo publica se incumbird de discutir e avaliar,
constantemente, o teor, a qualidade dos bens/servigos e o andamento de sua execugao e
fazer exigéncias, quando necessérias.

04.3 — Em nivel de acompanhamento, deverdao ser procedidas reunides periddicas na
medida em que as necessidades do desenvolvimento dos trabalhos assim exigirem.

05 — DA CONDICAO DE PAGAMENTO

05.1 — A nota fiscal devera ser apresentada, a fim de ser atestada pelos responsaveis
designado pelo recebimento dos materiais/produtos juntamente com requisi¢des e relatorio
de fornecimentos e encaminhada para pagamento em até 30 (trinta) dias.

05.2 — Os documentos fiscais de cobranca dever&o ser emitidos direcionados a
PREFEITURA MUNICIPAL DE TRAJANO DE MORAES - CNPJ n° 29.115.441/0001-10,
endereco Praca Waldemar Magalhdes n°01 — Centro - Trajano de Moraes RJ.




PODER EXECUTIVO

PREFEITURA MUNICIPAL DE TRAJANO DE MORAES
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Rua Cel. Jodo Guimaraes,S.N — Centro — Trajano de Moraes — RJ
Cep: 28.750-000 Telefone: 22 2564-2349

05.3 - A contratada recebera mensalmente sucessivamente apds 30 (trinta) dias de
execucao de cada servico. A data base sera a da entrega da Ordem de Servico.

06 — DO PERIODO DE EXECUGAO/LOCAL DE ENTREGA OU REALIZAGCAO DOS SERVICOS

06.1 - A contratada executara o servico do objeto mensalmente no prazo total de 12 (doze)
meses a partir da entrega da Ordem de Servico.

06.2 — A contratada devera executar 0 servico em cada unidade estabelecida pela
contratante..

07 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

07.1 — Providenciar a aceitacdo provisoéria do objeto deste Termo de Referéncia, em até
15 (quinze) dias, contados da data do recebimento, pela administracdo publica, da
comunicacao do adjudicatério, informando o término ou conclus@o do objeto, podendo ser
dispensado nos termos do artigo 74 da Lei Federal 8.666/93.

07.2 — Providenciar a aceitacdo definitiva do objeto deste Termo de Referéncia, em até 90
(noventa) dias, contados da data da aceitacdo provisOria emitida pela administracao
publica.

07.3 - Comunicar a licitante vencedora todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a
entrega/ execucao dos bens/servigos.

07.4 — Rejeitar, no todo ou em parte, os bens/servicos entregues ou executados fora da
especificacdo deste Termo de Referéncia/Projeto Basico.

07.5 — Nos precos apresentados a contratada deverd incluir todos os custos necessarios
para a realizacéo dos servidos/entrega das mercadorias.

08 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

08.1 — Comunicar a administragdo todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a
entrega/execucédo dos bens/servigos.

08.2 — Descrever sua proposta obedecendo as especificagcdes constantes deste Termo de
Referéncia /Projeto Basico e seus anexos integrantes, bem como demais informacdes
necessarias ao perfeito entendimento do contetdo, sob pena de desclassificacdo da
mesma, caso nao o faga.

08.3 — Destacar, se assim desejar, na sua proposta e posteriormente na Nota/Documento
Fiscal, no caso de microempresas e empresas de pequeno porte, se é ou ndo optante pelo
Simples Nacional e em qual anexo a mesma se enquadra, para fins de aplicacdo de
aliguota do ISS e IRRF prevista na Legislacdo Tributdria Federal. Caso contrario, sera
atribuida a aliquota correspondente prevista no Cédigo Tributario Municipal, assim como as
aliquotas de 1% ou 1,5% a titulo de IRRF.
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08.4 — Destacar, se assim desejar, na sua proposta e posteriormente na Nota/Documento
Fiscal, em caso de contratacbes mediante cessdo de méao-de-obra ou empreitada, o valor
total da méo-de-obra empregada e o valor correspondente a 11%, para fins de retencéo do
INSS prevista na Legislacdo Previdenciaria. Caso contrério, sera atribuida a aliquota de
11% sobre o valor total da Nota/Documento Fiscal.

08.5 — Ser a unica responséavel por todos os 6nus tributarios federais, estaduais e
municipais, ou obrigacdes concernentes a legislacao social, trabalhista, fiscal, securitaria
ou previdenciaria, bem como por todos os gastos e encargos inerentes a mao de obra
necessaria a perfeita execucao do objeto contratual, entendendo-se como 6nus tributarios:
pagamento de impostos, taxas, contribuicbes de melhoria, contribuicbes parafiscais,
empréstimos compulsérios, tarifas e licencas concedidas pelo poder publico.

09 — DO CONTRATO / DO ADITAMENTO DO CONTRATO

09.1 — A vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses.

09.2 — As clausulas contratuais obedecerdo as disposicfes legais, bem como poderdo
atribuir outras clausulas de acordo com o Gestor do Pedido, Coordenadoria de Controle de
Contrato e Procuradoria Geral do Municipio e 0 objeto empregado, para fins de efetividade
e legalidade, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93.

09.3 — Dar-se-a rescisdo contratual das partes nos termos da aplicacdo do Artigo 77, 78,
79 e 80 da Lei Federal n° 8.666 de 21/06/93.

Michelli Machado Campos
Mat:4760




